UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG NGUYEN NGHIEM Déc 1ap — Ty do — Hanh phic
S6: 20 /BC-UBND Phuwong Nguyén Nghiém, ngay 06thang 02 nam 2024
BAO CAO

Cong tac tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, td cio thang 02 nim 2024

Kinh gtri: UBND thi x& Pirc Ph.

Thuc hién Céng van sé 1136/UBND ngay 26/5/2021 ctia UBND thi xa
Ptc Phd vé viéc trién khai thuc hién Thong tu sé 02/2021/TT-TTCP ngay
22/3/2021 cua Tong thanh tra Chinh Phu. UBND Phuong Nguyén Nghiém bao
c4o vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t§ cdo thang 02 nim 2024
nhu sau:

|. TINH HINH KHIEU NAI, TO CAO:
Trong thang 02 nam 2024, UBND phuong khong nhén don khiéu nai, t&
Ccao cua to churc, cong dan.

II. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON, GIAI
QUYET KHIEU NAI TO CAO:

1. Cong tac tiép cong dan:

+ Tiép dan dinh ky cta 14anh dao UBND: UBND phuong da ban hanh
Thong bao s6 111/TB-UBND ngay 30/12/2023 vé Lich tiép cong dan dinh ky
nam 2024 caa Chu tich UBND phuong tai tru so tiép cong dan. Lich tiép dan
dinh ky vao thir 5 hang tuan. Trong thang 02/2024, lich tiép cong dan c6 4 ky,
da tiép duoc dugc 01 luot/ 01 ngudi, khong ¢ doan dong nguoi. Noi dung: Ba
Nguyén Thi Sum & TDP4 khiéu nai viéc khong t6 chirc hoa giai tranh chép tranh
chap dat.

+ Tiép cdng dan dot xuat: Khong.

+ Tiép cong dan luu dong, tiép chuyén dé: Chua co.

+ Tiép dan thuong xuyén: Trong thang 02/2024, da tiép duoc duoc 01
luot/ 01 ngudi, khong c6 doan dong nguoi. NOi dung: Ba Bui Thi Thuan ¢
TDP4 kién nghi viéc nha vé sinh Truong THCS Nguyén Nghiém khong dam
bao moi truong, gdy mui hoéi xung quanh.

* Két qua: UBND phuong kiém tra hién trudng, ban hanh vin ban dé nghi
Ban quan 1y dy 4n dau tu xdy dung va phat trién qui dat thi xa khac phuc. Chu
tich UBND dang xem xét giai quyét don khiéu nai ctia ba Sum.

2. Tiép nhan, phan loai va xir Iy don:

2.1. Tiép nhan don:

Trong thang 02/2024, Tong sé don di tiép nhan 02 don/ 02 vu (Nhdn truc
tié}) 01 don/01 vu; Buu dién: 01 don/ 01 vu, thi xa chuyén: 0 don/ 0 vu).

2.2. Phan loai don:

+ Khiéu nai: 01 don/01 vu.
+ To cao: Khong cé.



+ Tranh chap dat dai: 0 don/ 0 vu.

+ Kién nghi, phan anh va céc viéc khac: 01 don/01 vy

+ Pon thudc tham quyén: 01 don/01 vu.

+ Pon khong thudc thim quyén: 01 don/01 vu.

2.3. Két qua giai quyét don thudc thim quyén.

Trong thang 02/2024: Tong s6 02 don/ 02vu. Pa gidi quyét duge: 01
don/01 vu, dang giai quyét 01 don/01 vu (Con trong han).

Cu thé:

- Pon kién nghi coa ba Bui Thi Thuan, thuong tr( tai TDP4 Phudng
Nguyén Nghiém, kién nghi viéc nha vé sinh Truong THCS Nguyén Nghiém
khong dam bao moéi truong, gy mui hoi xung quanh. UBND phuong kiém tra
hién truong, d3 ban hanh vin ban dé nghi Ban quan 1y dy an dau tu xay dyng va
phat trién quy dat thi x yéu cau don vi thi cong khéc phuc.

- Pon khiéu nai cta ba Nguyén Thi Sum, sinh nam 1961, thuong tra tai
TDP4, Phuong Nguyén Nghiém, thi xa Puc Pho (tranh chap thira dat cha me dé
lai, hién nay chwa xac dinh quyén sir dung dit ciia ba Sum, dong thira ké véi ba
Sum chua phan chia), Chu tich UBND phudng ban hanh vin ban huéng dan cho
ba Sum nhung ba khong dong y, khiéu nai hanh vi hanh chinh. Hién nay dang
giai quyét.

3. Tiép nhan, phan loai va xir Iy don lién quan dén cao toc:

3.1. Tiép nhan don: Trong thang 02/2024, Tong s6 don da tiép nhan 0
don.

3.2. Phan loai don:

+ Kién nghi, phan anh va cac viéc khac: 0 don

3.3. Két qua giai quyét:

Trén day 13 bao cdo cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, to cao thang
02 nam 2024 trén dia ban Phudng Nguyén Nghiém. Kinh bao cdo dén UBND thi
Xa va Thanh tra thi xa xem Xét.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu trén; : ~CHU TICH
- Thanh tra thi xi Dtrc Phé; )

- Pang uy, HDND (b/c);

-CT, PCT UBND;

- Luu: VT.
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