UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG NGUYEN NGHIEM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 20/KH-UBND Phuwong Nguyén Nghiém, ngay 29 thang 02 nam 2024
KE HOACH

Khic phuc nhirng han ché trong thue hién cai cach hanh chinh nim 2023

Thuc hién Quyét dinh sé 7900/QD-UBND ngay 20/12/2023 ctua Chu
tich UBND thi xa Ptrc Pho vé viéc phé duyét va cong bd Chi sd cai cach hanh
chinh nim 2023 ctia UBND cé4c xa, phuong trén dia ban thi xa Puc Pho; Ké
hoach sé 36/KH-UBND ngay 29/2/2024 cia UBND thi xa Dtrc Pho vé khac
phuc nhirng han ché trong thuc hién cdi cach hanh chinh nam 2023;

Pé nang cao Chi sd cai cach hanh chinh cua phuong Nguyén Nghiém trong
ndm 2024 va nhitng nam tiep theo, UBND phuong ban hanh ke hoach khéc phyc
nhiig han ché trong thuc hién cai cach hanh chinh trong nam 2023, cu thé nhu
Sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Khic phuc nhiing ton tai, han ché trong thyc hién cdng tac cai cach
hanh chinh cia UBND phuong nam 2023 theo danh gia cia UBND thi xa, gop
phan nang cao Chi sé cai cach hanh chinh cia UBND phuong trong nam 2024
va nhing nam tiép theo.

2. Viéc khac phuc nhiing han ché trong cong tac cai cach hanh chinh cia
phuong phai dugc thuc hién thuong xuyén, dam bao nghiém tuc, dat hiéu qua.

I1. NQI DUNG KHAC PHUC
1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh
* Sang kién/gidi phdp mdi trong cong tdc cdi cdch hanh chinh

- Két qua thuc hién nim 2023: Trong nam 2023 khong co sang kién giai
phap mdi trong cong tac cai cach hanh chinh.

- Chi tiéu khac phuc: Hang nam c6 tir 01 sang kién/giai phap mdi tro lén.

+ B9 phan tham muu: Vin phong — Thong ké.

+ Phéi hop thuc hién: C4c ban, nganh c6 lién quan thuéc UBND phuong.

+ Thoi gian thyc hién: Trong nam 2024 va nhiing nam tiép theo.

* Té chirc doi thogi ciia linh dao phwong véi nhin din, doanh nghiép

- Két qua thuc hién nam 2023: Khong c6 t6 chic ddi thoai v6i nhan dan
trong cong tdc CCHC.

- Chi tiéu khic phuc: Thuc hi¢n tir 02 cudc ddi thoai trd 1én voi nhan dan,
doanh nghiép trén dia ban phuong.
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+ B0 phan tham muu: Van phong - T‘h(f)ng ké phdi hop véi cac ban,
nganh c6 lién quan, tham muu UBND phuong t6 chirc thuc hi¢n dam bao theo
yéu cau.

+ Thoi gian thuc hién: Trong ndm 2024 va nhimg nim tiép theo.

* Thure hi¢n cdc nhigm vu cdp trén giao

- Ké,t qua thuc hién nam 2023: Thyc hién dﬁy du, nhung c6 nhiém vu
chua dat két qua cao.

- Chi tiéu khéc phuc: Thuc hi¢n dﬁy du, kip thoi cac nhi¢ém vy dugc giao.
+ B6 phan tham muu: Vin phong — Théng ké.

+ Phéi hop thuc hién: C4c ban, nganh c6 lién quan thuéc UBND phuong.
+ Thoi gian thyc hién: Trong nam 2024 va nhiing ndm tiép theo.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh

* Cdc y kién, kién nghi cdi cach TTHC, kién nghi cu thé sira déi, b6 sung
VBOPPL quy dinh TTHC

- Két qua thuc hién nim 2023: Khéng c6 kién nghi stra doi, bo sung
VBQPPL.

- Chi tiéu khac phuc: Ra soat cac thu tuc can kién nghi cip tham quyén
stra d61 bo sung VBQPPL.

+ BQ phan tham muu: Tu phap — Ho tich.
+ Phéi hop thuc hién: C4c ban, nganh c6 lién quan thuéc UBND phuong.
+ Thoi gian thyc hién: Trong nam 2024 va nhiing ndm tiép theo.

* Ty 1¢ ho so thii tuc hanh chinh do UBND phuong tiép nhin trong
nam dwoc gidi quyét trudc han, dung han

- Két qua thuc hiép nam 2023: Pat 99,86% sb hd so thuc hién viée tiép nhan
va giai quyet TTHC tra két tai bd phan Mot cira phuong.

- Chi tiéu khic phuc: Pat 100% sd thi tuc hanh chinh thuc hién tiép nhan
gia1 ho so trudc han tai B phan mot cura.

+ B0 phan tham muu: Van phong — Thong keé.
+ Phdi hop thuc hién: Cac ban, nganh ¢6 lién quan thuoc UBND phuong.
+ Thoi gian thyc hién: Trong nam 2024 va nhiing ndm tiép theo.
3. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6
* Ty 1¢ ho so c6 phdt sinh dich vu cong trie tuyén mét phan
- Két qua thuc hién nim 2023: Ty 1& hd so ¢o6 phat sinh dich vu cong truc
tuyén mqgt phan chua dat 100%.
- Chi tiéu khdc phyc: 100% dich vu cong tryc tuyén mt phan ¢6 phat sinh
ho so.
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+ B phan tham muu: Van phong — Thong ké.

+ Phéi hop thuc hién: Céc ban, nganh c6 lién quan thugc UBND phuong.
+ Thoi gian thuc hién: Trong ndm 2024 va nhitng nim tiép theo.

* Ty 1¢ dich vu cong trwc tuyén toan trinh c6 phdt sinh hé so trie tuyén

- Két qua thuc hi@n nam 2023: Ty 1€ dich vu cong truc tuyén toan trinh co
phat sinh ho so truc tuyén chua dat 100%.

- Chi ti€u thuc hién: 100% dich vu cong truc tuyén toan trinh c6 phat sinh
ho so .

+ B phan tham muu: Van phong — Thong ké.

+ Phéi hop thuc hién: Céc ban, nganh ¢6 lién quan thuéc UBND phudng.
+ Thoi gian thyc hién: Trong nam 2024 va nhiing ndm tiép theo.

* Ty I¢ ho so trwe tuyén toan trinh

- Két qua thyc hién nam 2023: Ty 1& giai quyét hd so truc tuyén toan trinh
dat 100%.

- Chi tiéu thyc hién: 100% ho so duoc giai quyét tryc tuyén toan trinh.

+ B0 phan tham muu: Van phong — Thong keé.

+ Phdi hop thuc hién: Céc ban, nganh ¢6 lién quan thuoc UBND phuong.
+ Thoi gian thyuc hién: Trong ndam 2024 va nhiing nam tiép theo.

* Ty 1¢ hé so thwe hién thanh todn truc tuyén

- Két qua thuc hién nam 2023: Ty I¢ thanh toan truc tuyén chua dat 100%.
- Chi tiéu khéc phuc: 100% hd so dugc thanh toan truc tuyén.

+ B phan tham muu: Van phong — Thong ké.

+ Phéi hop thuc hién: Cac ban, nganh c¢6 lién quan thuéc UBND phuong.
+ Thoi gian thyc hién: Trong nam 2024 va nhiing ndm tiép theo.

* Ty 1¢ thii tuc hanh chinh dwoc trién khai thanh todn truc tuyén

- Két qua thuc hién nam 2023: Ty I¢ thu tyc hanh chinh c¢6 phat sinh giao
dich thanh toan truc tuyén chua dat 100%.

- Chi tiéu kl}éc phuc: 100% thu tuc hanh chinh c6 phat sinh giao dich
thanh toén tryc tuyén.

+ B phan tham muu: Van phong — Thong ké.

+ Phdi hop thuc hién: Céc ban, nganh ¢6 lién quan thuoc UBND phudng.
+ Thoi gian thuc hién: Trong nim 2024 va nhiing ndm tiép theo.

* Ty 1¢ thii tuc hanh chinh c6 phdt sinh giao dich thanh todn true tuyén

- Két qua thuc hién nam 2023: Ty I¢ thu tuc hanh chinh c6 phat sinh giao
dich thanh toan truc tuyén chua dat 100%.
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- Chi tiéu khic phuc: 100% tha tuc hanh chinh c6 phat sinh giao dich
thanh toan tryc tuyén.

+ B phan tham muu: Vian phong — Thng ké.

+ Phéi hop thuc hién: Céc ban, nganh c6 lién quan thuoc UBND phuong.

+ Thoi gian thuc hién: Trong ndm 2024 va nhitng nim tiép theo.

_ 4. Tac dong cua cai cach hanh chinh dén nguoi din, to chirc va phat
trién Kinh teé - xa hoi

* $6 lwong doanh nghiép/hé kinh doanh gia nhdp va tdi gia nhap thi
truong

- Két qua thyc hién nam 2023: S6 lugng doanh nghiép/h¢ kinh doanh gia
nhap va tai gia nhép thi truong khong tang so voi nam trude lien ké.

- Chi tiéu khéc phuc: Phan d4u ting cao hon so v&i nim trude lién ké.

+ B0 phan tham muu: Tai chinh — Ké toan.

+ Phéi hop thuc hién: Cac ban, nganh ¢6 lién quan thuéc UBND phudng.

+ Thoi gian thyuc hién: Trong ndam 2024 va nhiing nam tiép theo.

5. Ngoai nhiing noi dung trén, cac ti€u chi, tiéu chi thanh phan khéc
trong bo tiéu chi xac dinh Chi §6 cai cach hanh chinh, két qu;l thuc hién cua
phuong trong nam 2024 phai bang va nang cao hon so voi két quéa thuc hién
trong nam 2023.

III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Céc ban, nganh UBND phuong nghiém tic t6 chiic trién khai thyc hién
ng}i dung K¢ hoach nay; dong thoi, chiu trach nhiém trude Cha tich UBND phuong
v€ nhiém vu dugc phan cong.

2. Giao Van phong — Théng ké UBND theo doi, don dbc, huéng dan,
kiém tra V?iéC thuc hién K¢ hoach nay, kip thoi dé xuat, bao cdo Chu tich UBND
phuong dé chi dao thyc hién.

Trong qua trinh triép khai thue hién, néu c6 van dé vudng mic, cac ban,
nganh kip thoi phdan anh vé UBND phuong (qua Van phong - Thong k&) d€ xem
x¢&t, gidi quyét./.

Noi nhdn:

- Phong N6i vu thi xa;

- TT Pang tty, HDND phuong (b/c);
- CT, PCT UBND phuong;

- Cac nganh UBND phuong;
- Luu: VT.
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