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PHUONG NGUYEN NGHIEM Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 32/BC-UBND Phwong Nguyén Nghiém, ngay 04 thang 3 ndm 2024
BAO CAO

Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh Quy 1/2024

Thuc hién theo ché d6 béo cdo dinh ky vé cong tac tuyén truyén cai cach
hanh chinh caa UBND thi xa DPtric Phd, UBND phuong Nguyén Nghiém bao céo
cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh Quy I ndm 2024 trén dia ban phuong
Nguyén Nghiém nhu sau:

1. Cong tic chi dao diéu hanh

- Trong Quy I nam 2024, UBND phuong tiép tuc quan triét va to chuc
thuc hién nghiém tic cac van ban chi dao ciia Bang, Nha nudc cép trén vé déy
manh CCHC, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudc. Déng thoi, ban
hanh cac van ban chi dao, diéu hanh CCHC cu thé nhu sau:

+ Quyét dinh s6 308/Qb- UBND ngay 27/01/2022 cua UBND phuong
Nguyén Nghiém vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh phuong giai
doan 2021-2030;

+ Quyét dinh s 241/QP-UBND ngay 30/12/2023 cia UBND phuodng
Nguyén Nghiém vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nam 2024;

+ Ké hoach sO 16/KH-UBND ngay 20/02/2024 cua UBND phuong
Nguyén Nghiém vé tuyén truyén CCHC nam 2024;

+ Ké hoach s6 20/ KH-UBND ngay 29/’02/2024 cuia UBND phuong
Nguyén Nghiém vé viéc khac phuc nhitng han ché trong thuc hién cai cach hanh
chinh nam 2023.

- Trong tAm tuyén truyén la day manh tuyén truyén vé cai cach thu tuc
hanh chinh, dich vu cong truc tuyén muc d 3, mac do 4, thanh toan truc tuyén
phi, 1& phi, nghia vu tai chinh tha tuc hanh chinh, dich vu buu chinh céng ich
trén Trung tdm Dich vu hanh chinh céng truc tuyén tinh Quang Ngai, trén Cong
Dich vu cong quéc gia; phat huy tinh than, thai do phuc vu ctua doi ngii can bo,
cong chirc.

2. Két qua thue hién

- Trong Quy 1/2024, UBND phuong di tap trung tuyén truyén, pho bién
Sau rong vé tam quan trong, ¥ nghia, myc tiéu va tac dong cua CCHC dén phat
trién kinh té, xa hoi thi x4 Pic Pho noéi chung va phuong Nguyén Nghiém noi
riéng. Tuyén truyén, pho bién cac vin ban chi dao cta tinh, cua thi x4, phudng
vé cong tdc CCHC.

- Tap trung tuyén truyén nhimng dién hinh tién tién, cac sang kién, cac md
hinh dang thi diém trong thyc hién CCHC & cac co quan, ban, nganh, thi xa,
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phuong; nhitng md hinh co ché mét cira, ing dung céng nghé thong tin vao hoat
dong cua bg phan ti€p nhan va tra két qua.

- Tuyén truyén cho ngudi dan vé nhimg tién ich trong viéc ndp ho so va
giai quyét thu tuc hanh chinh qua cong dich vu cong tiép truc tuyén (mikc dé 3,4)
cta tinh Quang Ngai. Két qua trong Quy 1/2024 d3 nhan 109 hd so ndp truc
tuyén murc d6 3,4.

- Niém yét cong khai, minh bach, déy du, 1o rang, dé hiéu céac thu tuc
hanh chinh tai B phan ti€p nhan va tra két qua tao diéu kién thuén lgi nhat cho
to chirc, c4 nhan co the tra ctru, tim hiéu thong tin.

- Viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh dd phat huy vai tro tich cuc cua
cac nganh co lién quan trong viéc phat hién, phan anh chinh xac, kip thoi nhiing
mit tich cuc va nhitng yéu kém, thiéu sot, han ché cua to chic va ca nhan trong
thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh, nhim nang cao trach nhiém ctia can b,
cong churc trong viéc thuc hi¢n nhiém vy hanh chinh cong, tirng budc dap ung
cic nhu cau vé dich vu hanh chinh cua t6 chic va cong dan.

- Nhin chung, cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh trong Quy I nim
2024 cua UBND phuong Nguyen Nghiém dugc day manh va dat duoc nhleu két
qua, nhiéu giai phap di duoc dé ra va trién khai thyc hién trén tinh than gin cal
cach hanh chinh véi ting cuong ky luét, ky cuong pht hop véi tinh hinh thyc té
tai dia phuong.

3. Thuan lgi, khé khan
3.1. Thuan lgi

- Cong tac tuyén truyén cai cach thu tuc hanh chinh duoc trién UBND
phuong khai déng b, toan dién. Co ché mot cira tai co quan da co su dau tu ing
dung cong ngh¢ thong tin, giai quyét nhanh chéng ho so, tha tuc trong nhiéu linh
vuc. Co so vat chat, trang thiét bi dugc dau tu.

- Cong tac cai cach hanh chinh néi chung va linh vuc tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh noéi riéng luén duoc sy quan tdm, chi dao cta cap uy, chinh
quyén, sy dong thuan cua Mat tran va nhan dan, qua do tao su thuan lgi trong
thuc hién cac gidi phap nang cao chat luong cai cach hanh chinh.

3.2. Nhirng mit han ché va nguyén nhan

- Trang thong tin dién tr phuong da hoat dong tur cudi nam 2021, tuy
nhién cho dén nay can bo quan 1y chua dugc tap huén vé viéc viét tin, bai, dang
hinh anh va cac chuyén muc, chuyén dé vé cai cach hanh chinh 1én Trang.

-S4 luong tiép nhan ho so giai quyét thu tuc hanh chinh nhiéu, Céan bo,
cong chirc dugc phan cong lam viéc tai by phan “moét ctra” con ki€ém nhiém nén
trong qué trinh giai quyét doi lac con cham.

- Ngudn kinh phi phuc vu cho cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh
con han ché.
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Trén day la bao Cé0~céng tac tuyén truyén cai cach hanh chinh Quy 1/2024
cua UBND phuong Nguyén Nghiém./.

Noi nhan:

- Phong VH-TT thi xa;

- CT, PCT UBND phuong;

- Cac nganh, ban thugc phuong;
- Luu: VT.
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