UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG NGUYEN NGHIEM Déc 1ap — Tu do — Hanh phic
Sb: 52 /BC-UBND Phuwong Nguyén Nghiém, ngay /8thang 3 nam 2024
BAO CAO

Két qua thue hién Quy ché déan chi & co s 3 thang dau nim,
nhiém vu trong tam quy Il nim 2024

Kinh gtri: Phong No6i vu thi xa Ptic Pho.

Thuc hi¢n Cong van s6 296/PNV ngay 18/3/2024 cta Phong N1 vu thi xa
Dtic Pho vé viée dé nghi bao cao két qua thuc hién Quy ché dan chu & co s& quy
I nim 2024. UBND Phuong Nguyén Nghiém bdo cdo nhu sau:

I. Cong tac chi dao, trién khai:

- Dang uy ludn quan tam chi dao su sat vé thuc hién Quy ché dan chu ¢ co
sO, ngay tu dau ndm 2024 Dang uy ban hanh Nghi quyét vé muc tiéu, nhiém vu
phat trién kinh té - x4 hoi, quc phong — an ninh va cong tac xay dung Dang nam
2024, trong d6 nhan manh cong tic dan van va thuc hién quy ché dan chu & co
s0, Ban chi dao ban hanh Ké hoach s6 05-KH/BCD ngay 06/02/2024 vé viéc thyc
hién quy ché dan chu & co s& nam 2024, Pang uy ban hanh Ké hoach s6 84-
KH/DU ngay 26/01/2024 vé tiép xtic dbi thoai truc tiép gitta Bi thu Pang uy véi
Nhan dan trén dia ban Phuong Nguyén Nghiém trong nim 2024, trong d6 quy
dinh cu thé mdi quy d6i thoai 1 1an; Nhiéu két luan chi dao tai cac cudc hop lién
quan dén thyc hién Quy ché dan chu & co sd, trén co sé Quyét dinh s6 91-
Qb/PU ngay 01/6/2023 vé viéc kién toan BCD thyc hién quy ché dan chu ¢ co
s0; phan cong cac thanh vién BCD phu trach nganh linh vuc; tiép tuc quan triét,

trién khai thuc hién cac vin ban chi dao cta cac cap vé thuc hién QCDC & co sO
nam 2024.

- Cuy thé hoa dudng 16i, chu truong ciia Pang Gy vé phat huy dan chu xa hoi
chu nghia, bao dam quyén 1am chu ciia Nhan dan va cac vin ban ctia Pang vé
thuc hién dan chu & co s¢, UBND phuong ban hanh cic van ban chi dao thuc
hién quy ché dan chu & co s¢ nhu: Ké hoach sé 33/KH-UBND ngay 19/3/2024 vé
thue hién quy ché dan cha co so va cong tac dan van chinh quyén nim 2024; tiép
tuc thue hién Quyét dinh sé 460/QD- UBND ngay 08/9/2021 vé ban hanh Quy
ché thyc hién dan chu & co sd; Quyét dinh sé 241/QD-UBND ngay 30/12/2023
vé ban hanh ké hoach cai cach thu tuc hanh chinh nim 2024; Ké hoach s
09/KH-UBND ngay 16/02/2023 vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat nim
2023; Ké hoach s6 28/KH-UBND ngay 12/3/2024 vé truyén thong vé hoat dong
kiém soat tha tuc hanh chinh nim 2023; Quyét dinh sé 03/QD-UBND ngay
02/01/2024 vé cong khai dy toan ngan sach nam 2024; Thong bao tiép cong dan
dinh ky va Ké hoach s6 03/KH-UBND ngay 11/3/2024 vé t6 chirc tiép cong dan luu
dong nam 2024. Phat dong phong trao thi dua thyc hién théng lo1 nhiém vu phat
trién kinh te xd hoi ctia phuong nam 2024, kip thoi phdi "hop voi cac Doan thé
thuc hién t6t cong tac van dong Nhan dan tham gia phat trién kinh té - x4 hoi trén
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dia ban phudng, va giai quyét nhitng van dé birc xtc ciia nhan dan vé thuc hién
quy ché dan cha & co sé. Nhdm nang cao vai tro, trach nhiém trong xay dung va
thuc hién QCDC & co sé, UBND phuong quan tam phat huy ding muc vai tro
cua nguoi dan; viéc cong khai, dan chu, minh bach duoc thé hién tot & cac du an,
cac cong trinh can thiét, cac chinh sach an sinh x3 hdi. Cong tac cai cach thu tuc
hanh chinh tiép tuc dugc ddy manh, viéc giai quyét hd so hanh chinh cho cong
dan dugc thuc hién nhanh chéng. Cac quy trinh duoc cu thé hoa, giam thiéu céc
thil tuc rudm ra khong can thiét, rat ngan thoi gian giai quyét cong viéc, timg
budc nang cao nang luc va tinh chuyén nghi¢p ctia doi ngii can bg, cong churc.

I1. Hoat dong ciia Ban Chi dao va két qua thuc hién Quy ché dan chi &
co’ s¢ trong quy I nam 2024:

1. Hoat dong ctia Ban chi dao:

Ban chi dao ban hanh Ké hoach s6 05-KH/BCD ngay 06/02/2024 vé viéc
thue hién quy ché dan chi & co so nam 2024 va thuong xuyén quén triét cho céan
b0, cong chirc nang cao nhan thuc, trach nhi€ém trong thuc hién thuc hién QCDC
& co sé; UBND phuong thuong xuyén chi dao cic ban, nganh, phdi hop cung
Mit tran T6 qubc, cic doan thé chinh tri - x3 hoi phuong ddy manh cong tac
tuyén truyén, phd bién Nghi quyét, Chi thi, Két ludn cta Pang, chinh sach, phap
luat ctia Nha nudc vé thuc hién QCDC ¢ co s6. Qua do, nang cao ‘nhén thie,
trach nhiém cua nguoi ding dau va can bo, dang vién, Nhan dan vé thyc hi¢n
QCDC ¢ co sé gan voi viée thuc hién cac nghi quyét, chi thi, quy dinh vé cong
tac dan van, cac cudc van dong, phong trao thi dua yéu nudec.

- Thudng xuyén chi dao cac nganh phdi hop voi Mit tran, cac doan thé
chinh tri - xd hoi ddy manh cong tac tuyén truyén vé thuc hién quy ché dan cha ¢
co s0, nhat 13 thuc hién Két luan s6 120-KL/TW ngay 07/01/2016 ctia Bo Chinh
tri khoa XI vé tiép tuc déy manh, nang cao chét lugng, hi€éu qua viéc xay dung va
thuc hién quy ché dan chu ¢ co sd; Thuc hién Quyét dinh s6 217-QB/TW va
Quyét dinh s6 218-QB/TW ngay 12/12/2013 cua Bo Chinh Trj (khoa XI); Luét
s6 10/2023/QH15 ngay 10/11/2022 vé thyc hién dan chu co sé; chi thi s6 05-
CT/TW ngay 15/5/2016 cta B Chinh trj vé ddy manh hoc tap va lam theo tu
tudng, dao dirc phong cach HO6 Chi Minh.

- Cong tac kiém tra, giam sat viéc thyc hién QCDC ¢ co s¢ dugc chu trong.
Trong quy I nam 2024 t6 chirc to chirc hop dan 1dy ¥ kién ngudi dan trong vé cac
phuong an, quy hoach, ké hoach, chuong trinh, du 4n cong tac boi thuong, thu
hoi dat hd tro tai dinh cu, danh gia tac dong moi truong anh huong truc tiép dén
doi séng cua nguoi dan lién quan dén cac du an trén dia ban phudng.

2. Két qua thuc hién Quy ché din chii & co sé trong quy I niim 2024:
2.1, Két qua viéc thue hién “Nhirng ndi dung cong khai dé Nhan dén
biet”:
_ Dugc niém yét cong khai bél}g van ban tai UBND phuong, nha van hoa cac
T6 dan pho; cong khai bang hé thong truyén thanh cta phuong hoac cong khai tai
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cac budi hop dan, théng bao dén nguoi dan biét: Quyét dinh s 03/QD-UBND
ngay 02/01/2024 vé cong khai dy toan ngan sach nam 2024; Ké hoach phat trién
kinh té - x4 hoi nim 2024; Qui hoach sir dung dat (diéu chinh), Phuong an bdi
thuong giai phong mat bﬁng thuc hién céc dy an; doi tuong, muc thu cac loai phi,
1¢ phi; cac quy dinh ciia phap luat vé thu tuc hanh chinh, giai quyét cong viéc lién
quan dén nhan déan tai B6 phan mot cira phuong.

2.2. Két qua thuc hién vé “Nhirng ndi dung Nhan din ban va quyét
dinh”:

Theo phuong cham “Nha nudc va Nhan dan cung 1am”, hau hét nhimng van
dé déu duoc dua ra & Nhan dan ban va quyét dinh, ludn tao duoc sy dong thuan,
hudng mg cao trong Nhan dan. Chinh quyén da chi dao cac T6 dan phd trén dia
ban phuong thuc hién nghiém tuc viéc td chirc cho Nhan dan thao luan, ban bac
tap thé va théng nhat mot cac noi dung nhu: Thuc hién cong khai ban bac théng
nhat véi nhan dan trong viéc dau tu xay dung, binh xét hd nghéo hang nam, thyc
hién cac chinh sach hd trg khac vé vén, giéng cho nhan dan; binh xét ho thu nhap
cO muc séng trung binh, thuc hién cac cong trinh du an thi thi cong trén dia ban
phuong,....

2.3. Két qua thyc hién nhirng ndi dung nhén din tham gia y kién trudéc
khi co quan cé tham quyén quyet dinh:

UBND phuong thyc hi¢n dam bao cac ndi dung quy dinh, nhan dan dugc
moi dy, nghe va tich cuc tham gia gop y kién nham 1am rd hon, cy thé hon cac dé
an, du an, phuong an, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi cua dia phuong... phu
hop v6i diéu kién, hoan canh, cudc sdng ctia nhan dan, tao diéu kién dé nhan dan
tham gia gop strc xay dung dia phuong va giam sat chinh quyén to chtc thuc
hién, cu thé: Trong quy I nam 2024 t6 chire lay y kién Nhan dan vé Diéu chinh
Quy hoach st dung dat Phuong Nguyén Nghiém.

- Két qua thuwece hién nhitng ngi dung Nhan dan giam sat:

Nhén dan thuc hién viéc giam sat thong qua hoat dong cua Ban thanh tra
nhan dan, Ban giam sat dau tu cia cong dong. Trong quy I nam 2024 thyc hién
giam sat 02 cong trinh nhu: Tram Y té phudng va Trung tim Y té thi xd Ptrc Pho.

2.4. V& cong tac tiép cong dan, xir Iy don thw, gidi quyét khiéu nai:

- V& tiép cong dan: Trong quy I ndam 2024, trén dia ban phuong thyc hién
tlep cong dan cd: 05 luot/05 nguo1/05vy viée. Noi dung tlep cong dan lién quan
dén linh vuc klen nghi, phan anh vé Mbi truong va yéu cau giai quyét tranh chap
dat, .... Qua tiép cong dan, UBND phudng nhan don va chi dao bd phan chuyén
mon kiém tra va tham muu giai quyét.

- Cong tac tiép nhan, phan loai va xtr Iy don thu: Trong quy I nim 2024, da
tiép nhan 09 don/7 vu, (trong dé: 01 don khiéu nai hanh vi hanh chinh, 02 don
kién nghi lién quan dén linh viee méi truong VA lan dwong di; 04 vu tranh chdp
dat dai). Két qua: 02 vu kién nghi va 4 vu tranh chap xu 1y xong, 01 vu khiéu nai
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(UBND phuong khong t6 chirc hoa giai tranh chip dat) dd kiém tra 1ap bién ban
xac minh, UBND phuong sé c6 van ban tra 161 don.

- Cong tac phong, chong tham nhiing: UBND phuong quan tam dén cong
tac lanh dao, chi dao va tuyén truyén, td chirc trién khai thue hién cac quy dinh vé
phong, chéng tham nhiing & co quan, ban hanh Ké hoach s6 05/KH-UBND ngay
15/01/2024 cia UBND phudng Nguyén Nghiém vé Phong, chdng tham nhiing,
tiéu cuc nam 2024 ctia Phuong Nguyén Nghiém.

2.5. Két qua thuee hién cii cach hanh chinh:

Thuong xuyén td chuc ra soat, danh gia va thuc hién cac quy dinh vé don
gian hoéa thu tuc hanh chinh, tao diéu kién thuan loi nhit cho cac doanh nghiép,
hoé nhan dan khi giao dich cong viéc véi UBND phuong. Uy ban nhan dan
phuong chi dao cac ban, nganh ra soat thu tuc hanh chinh ddm bao don gian hoa
téi thu tuc hanh chinh; thyc hién tiép nhan, xtr 1y phan anh kién nghi cua ca nhan,
t6 chitc vé quy dinh hanh chinh. Cac thu tyc hanh chinh thuc hién tai cap phuong
da dugc niém yét cong khai, nghiém tic, day du, rd rang, cung cap day du to
khai, biéu mau theo ding qui dinh va niém yét danh muc thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét.

-‘Ket qua tai Bo phan mot ctira phuong trong quy I nam 2024 da tiép nhan
174 ho 50. b3 giai quyét 1§4 /174} ho so (Trude han 164 ho so, dat 94.4%; Qua
han 0 ho so; dang giai quyét 10 ho so.

+ Téng s6 hd so tiép nhan 177 hd so (trong d6: Trong ky 171 hd so; ky
trude chuyén qua 6 hd so); Ty 18 ho so tiép nhan truc tuyén tai BO phan mét
cira phuong: Dich vu cong truc tuyen mot phan 88 ho so; Dich vu cong truc
tuyén toan trinh: 76 ho so. + Két qua ma s hoa hd so TTHC khi tiép nhan
174/174 dat 100%; s6 hoa ho so TTHC két qua giai quyét 157/164 dat 95.7%.

2.6. Két qua thuc hién cic chinh sich an sinh xa hdi, trién khai thuc
hién cac bién phap hé tre nguwdi dan gip khoé khiin do dich bénh Covid — 19;
xay dung néng thon méi, d6 thi vin minh, phong trio toan din doan két xay
dung doi song vin héa:

- Thuc hién tét cong tac giai quyét ché do chinh sach cho ngudi cd cong va
doi tuong bao trg xa hoi, khong co ho so tén dong; td chirc tham va tdng qua cac
gia dinh chinh sach; gia dinh cac anh hung luc luong vii trang nhan dan da hy
sinh, tir tran va cac ddi twong BTXH, tré em c6 hoan canh dac bi¢t kho khan,
nhan dip Tét Nguyén dan Giap Thin nim 2024. Tong sd qua: Qua cua cac cap
1.499 suét, 561.100.000d, qua cia manh thudng quan 433 suét, 189.500.000d.

- T6 chuc cap phat qua, tién chiic tho, ming tho cho 15 nguoi cao tudi tron
90, 100 nhan dip Tét Nguyén dan Giap Thin nam 2024, v6i 15 suat qua; trién
khai ra soat ho nghéo, ho can nghéo, tong sé ho ngheo trén dia ban phuong 1a 68
ho chiém ty 18 2,45 % (giam 0,66% so cudi nam 2022), s6 hd cin nghéo 88 ho,
chiém ty 18 3.18% (giam1.18% cudi nam 2022); c6 291 nguoi nghéo, ngudi can
nghéo c¢6 BHYT, dé nghi phé thi xa Pac Phd phé duyét 326 ho 701 khau du
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diéu kién thudc dbi tuong nguoi cO muc séng trung binh; sb lao dong dugc tao
viéc lam maéi dat 100% ké hoach; ty 1¢ lao dong qua dao tao ndm 2023 dat ty 1¢
54,62%.

2.7. Két qua kién toan, sap xep don vi hanh chinh cap x4, phu’O’ng, thi
tran , TDP, Xay dung, sira ddi, bo sung hwong wéc, quy wée, thon, to dan
pho:

- Toan phuodng co6 6 t6 dan pho tir khi thanh 1ap dén nay 6n dinh, hop 1y va
khong can phai thay doi, m01 t6 dan phd déu co huong udc theo Quyét dinh sb
22/2018/QD-TTg. Viéc trién khai, thuc hién huong udc, quy udc trong thoi gian
qua, nhin chung da co su chuyén bién tich cyc trén moi linh vue, doi soéng vat
chat, tinh than ciia nhan dan dugc cai thién, an ninh qudc phong dugc on dinh gitr
ving; Huong udc, quy udc khong nhimg gop phan phat huy thuan phong my tuc,
dé cao cac chuan muc dao 1y va dao dirc truyén théng cua dan toc ma con 1a cong
cu hd tro dac luc cho cudc van dong gilr gin an ninh trat ty, vé sinh mo1 truong,
phong chbéng céc té nan xa hoi, phat trién san xuét, khuyén khich hoc tap, giai
quyét cac tranh chap, vi pham nho trong cong dong dan cu, xdéa doi, giam
ngheo...

2.8. Két qua hoat dong ciia Ban Giam sat diu tw ciia cong ddng, Ban
Thanh tra nhan dan, to hoa giai:

- Hoat dong cua cac to hoa giai, Ban thanh tra nhan dan... ngay cang chat
ché, cung phdi hop truc tiép tuyén truyén, trién khai thuc hién t6t quy ché dan
chu & co so; tham gia gitt gin an ninh chinh tri, trat ty ATXH, hoa giai cac vu
viéc mau thuln, tranh chip, khéng dé diém nong phat sinh.

- Viéc thuc hién quy ché dan chi & co s trong thoi gian vira qua da tac
doéng ddi voi su phat trién kinh té- x3 hoi tai dia phuong va dat duoc mot sd két
qua tich cyc: Cong tac an sinh, phic loi x& hoi dugc chd trong thuc hién; t6 chic
tham, ting qua cho cac ddi tugng chinh sach, ngudi nghéo; cong tac chuan bi cho
Nhan dan dén Tét duoc thuc hién chu ddo. Cong tac kiém tra, dam bao an toan vé
sinh thuc pham, phong chdng dich bénh va kham chita bénh cho Nhan dan dugc
chii dong chuan bj va thyc hién tt. Quoc phong, an ninh, trat tu an toan x& hoi
dugc gitr ving; tiép cong dan, giai quyét don thu duoc giai quyét kip thoi; cong
tac tuyén quan dugc trién khai thyuc hién t6t. Cai cach hanh chinh nhat 1a tai bo
phan Mot ctra dugc chu trong va dat két qua tich cuec.

III. Danh gia chung:

1. Két qua dat dworc:

- Vai tro trach nhiém lanh dao, quan 1y diéu hanh va tinh than trach nhiém
cua can bg, cong chure trong co quan dugce tang cuong va phat huy; thuc hién cac
van ban cua cap trén nhu: Chi thi s6 31-CT/TU, ngay 13/6/2014 cua Ban thuong
vu Tinh uy vé chu truong khong dung bia, rugu trong cac budi trua cia cic ngay
lam viéc va Quyét dinh s6 48/QD-UBND ngay 22/9/2021 cia UBND tinh quy
dinh mot sb bién phap chan chinh ky luat, ky cuong hanh chinh; y thuc ctia can



b0, cong churc, nguoi lao dong trong co quan duoc nang 1én rd rét, nguoi ding
dau co quan da nang cao tinh than trach nhiém trong vi¢c thuc hién chuc trach
nhiém vy dugc giao, dan chu trong co quan dugc phat huy. UBND phuong kién
toan T kiém tra, giam sat va ban hanh Ké& hoach viéc chip hanh ky luat ky
cuong hanh chinh ctia phuong.

- Cong khai day du theo Luat Thyc hién quy ché dan chu ¢ co so veé: Ké
hoach phat trién kinh té - xa hoi, phuong an chuyén dich co cau kinh té va du
toan, quyét toan ngan sach hang nam cia phuong. Du an, cong trinh dau tu va
thir ty wu tién, tién do thuc hién, phuong 4n dén b, hd tro giai phong mat bang,
tai dinh cu lién quan den du 4n, cong trinh trén dia ban phuong; quy hoach, ké
hoach st dung dét chi tiét va phwong an diéu chinh, quy hoach khu dan cu trén
dia ban phuong. Nhiém vu, quyén han cta can bg, cong churc ciia phudong truc
tiép giai quyét cac cong viéc cho nhan dan. Viéc quan 1y va st dung cac loai quy,
khoan dau tu, tai tro theo chuong trinh, dy an cua phuong; cac khoan huy dong
nhan dén déng gop. Chu truong, ké hoach vay vbn cho nhan dan dé phat trién san
xuat x0a doi, giam ngheo; phuong thic va két qua binh xét ho nghéo dugc vay
von phat trién san xuat, trg cp xd hoi, xay dyng nha tinh thuong, cap the bao
hiém y té. Noi dung va két qua tiép thu y kién ctia nhan dan d6i véi nhimg van dé
thudc thAm quyén quyét dinh ctia phuong ma phudng dua ra 1y y kién nhan dan
theo quy dinh; ddi tuong, mirc thu cac loai phi, 1€ phi va nghia vu tai chinh khac
do phuong thu; cac quy dinh ciia phap luat vé thi tuc hanh chinh, gidi quyét cac
cong viéc lién quan dén nhan dan do phudng truc tiép thuc hién; nhitng noi dung
khac theo quy dinh cua phap luat, theo yéu cau cta co quan nha nudc c6 thim
quyén. Tat ca déu duoc niém yet cong khai tai try s6 HDND va UBND phuong,
tai bd phan mot ctra, trén hé théng truyén thanh cua phuong; cong khai théng qua
T6 trudng to dan phd dé thong bao dén nhan dan.

- Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh duoc thuc hién tét thuc hién niém
yét cong khai 18 rang tai B phan tlep nhén va tra két qua vé noi quy, quy dinh
ctia B9 thu tuc hanh chinh, giam phién ha cho to chitrc va cong dan dén giao dich.
Tlep cong dan duogc thuc hién thuong xuyén theo lich cong khai tir dau nam, dbi
thoai va giai quyét don cho cong dan hai long.

- Nguyén nhan 1a do sy 1anh dao, chi dao cua Bang uy, UBND phuong tap
trung vao Nghi quyét va ap dung dung cac van ban phép luat, trong d6 co su
tham gia ctia nhan dan khi cac cong viéc dugc dan biét, dan ban, dan kiém tra.

2. Nhirng han ché va nguyén nhan:

Cong viéc & cap xa ngay cang nhiéu, mirc d6 giao dich gitra cac to chure,
cong dan voi cac nganh (chu yéu la Tu phap, Dia chinh) qua tai, tr d6 mot 5O
nganh khong dau tu nhiéu thoi gian dé nghién ctru sau Cong tac quy ché dan chu
& co s& va dan van khéo, dan dén cong viéc hoan thanh tt, dat chi tiéu nhung
giai quyét tranh chp con cham, chua dat két qua nhu dé ra.

IV. Nhiém vu trong tim trong thoi gian dén:

- Tham muu cho cép uy lanh dao, chi dao trong phéi hop thuc hién dan chu
co so tai dia phuong.
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- Pay manh cai cach hanh chinh siét chic ky luat, ky cuong hanh chinh.
Cong khai minh bach cac thu tuc hanh chinh, céac ché do chinh sach lién quan dén
quyén loi va nghia vu cua cong dén.

- Chi dao phat trién kinh té, quan ly trat ty do thi, xay dung, dét dai; thue
hién tét cac chinh sach an sinh x4 hoi; dam bao qubc phong - an ninh.

- Phéi hop t6 chuc kiém tra viéc thuc hién quy ché dan chi & co s& theo
dinh ky hang nam, c6 so, tong két danh gia xép loai cho timg to chirc.

Trén day 1a bao cdo tinh hinh thyc hién cong tdc quy ché dan chii ¢ co so
quy | nim 2024. UBND Phudng Nguyén Nghiém bao céo./.
Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhu trén;

- TT. bang uy; HDND phuong;

- Ban chi dao thuc hién QCDC & co s¢ phudng;
- Mt tran va cac Hoi doan thé phuong;

- Luu: VT.
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